
 

Учебный план дополнительной профессиональной программы  

(программы профессиональной переподготовки)  

«Межкультурная коммуникация в бизнесе - 

 Intercultural Business Communication» 

  

№ 

п/п 

Наименование 

дисциплин  

(разделов) 

Общее 

кол-во 

часов 

Распределение часов 

по видам работ 

 

Форма аттестации 

лекции / 

Практико

-ориенти-

рованные 

занятия 

самостоя-

тельная 

работа  

 

 
РАЗДЕЛ 1. МЕЖКУЛЬТУРНАЯ КОММУНИКАЦИЯ   

В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ   

 

1.  

 

Основные цели и  задачи курса, 

объект и предмет. 

Методологические подходы 

к  изучению межкультурной 

коммуникации 

 

4 2 1 
Компьютерное  

тестирование 

2.  

 

Интегрирующий характер 

дисциплины, ее связь с другими 

науками. Причины и  истоки 

возникновения дисциплины 

 

4 4 1 

 

Компьютерное  

тестирование 

3.  

 

Этапы развития дисциплины 

за  рубежом и  в  России 

 

6 4 2 

 

Компьютерное  

тестирование 

4.  

 

Ключевые определения и  понятия, 

отражающие содержание 

межкультурного взаимодействия 

 

6 4 2 

 

 

Компьютерное  

тестирование 

 
 

Итого: 
20 14 6  

РАЗДЕЛ 2. МЕЖКУЛЬТУРНАЯ КОММУНИКАЦИЯ В БИЗНЕСЕ  

5.  

 

Межкультурное взаимодействие 

и  межкультурная коммуникация. 

Межкультурная коммуникация 

как  основа развития человеческой 

цивилизации  

2 1 1 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 



 

 

2 

 

6.  

 

Проблемы межкультурного 

взаимодействия в истории. 

Знаковая система 

в  межкультурном взаимодействии 

 

2 1 1 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

7.  

 

Понятие межкультурной 

коммуникации (Эдвард Т. Холл). 

Межкультурная 

и  внутрикультурная 

коммуникация 

 

2 1 1 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

8.  

 

Междисциплинарный подход к 

межкультурной коммуникации. 

Межкультурная коммуникация 

и корпоративная культура 

 

2 1 1 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

 
 

Итого: 

 

8 

 

4 

 

4 
 

 
РАЗДЕЛ 3. ПРОЦЕСС ФОРМИРОВАНИЯ НОВЫХ ИДЕНТИЧНОСТЕЙ  

 

9.  

 

Узнавание «Другого» как начало 

международного взаимодействия 6 4 2 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

10.  

 

Политические, экономические 

и социальные причины 

зарождения новых идентичностей 

 

8 4 4 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

11.  

 

Глобальное информационное 

общество и виртуальные 

идентичности 

 

8 4 4 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

12.  

 

Корпоративный мир как почва 

для  корпоративной идентичности. 6 4 2 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

13.  

 

Новая религиозная жизнь 

и  появление современных 

конфессиональных идентичностей 

 

6 4 2 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

 Итого: 34 20 14  



 

 

3 

 

 
 

РАЗДЕЛ 4. ОСНОВНЫЕ АСПЕКТЫ МЕЖКУЛЬТУРНОЙ  

ДЕЛОВОЙ КОММУНИКАЦИИ  

 

14.  

Основные аспекты межкультурной 

коммуникации: культурно-

антропологический, 

коммуникативный, 

лингвокультурологический.  

Основы вербальной 

коммуникации. Основы 

невербальной коммуникации 

 

3 2 1 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

15.  

Культурно-антропологический 

аспект межкультурной 

коммуникации: понятие культуры, 

ее основные характеристики и 

эволюция; основные культуры: 

социализация и инкультурация; 

культура и поведение; ценности и 

нормы культуры. Имидж и дресс-

код в сфере международных 

мероприятий 

 

3 2 1 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное 

тестирование 

16.  

Коммуникативный аспект 

межкультурной коммуникации: 

особенности и структура 

межкультурной коммуникации; 

основные теории межкультурной 

коммуникации; модель освоения 

чужой культуры М. Беннета 

 

3 2 1 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

17.  

Лингвокультурологический аспект 

межкультурной коммуникации: 

культура и язык; языковая картина 

мира; языковая личность в 

межкультурной коммуникации 

3 2 1 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

18.  

Психологический аспект МКК: 

сущность и детерминирующие 

процессы восприятия; культура и 

восприятие; межличностная 

аттракция, атрибуция, стереотипы, 

предрассудки в МКК 

 

3 2 1 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

19.  

Социокультурный аспект МКК: 

аккультурация в МКК; культурный 

шок при взаимодействии 

с носителями чужой культуры; 

межкультурные конфликты и пути 

3 2 1 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  



 

 

4 

 

их преодоления; толерантность в 

МКК. Конфликт-менеджмент 

в международной коммуникации 

 

тестирование 

 Итого: 18 12 6  

 

РАЗДЕЛ 5.  ПОЛИТИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ  

МЕЖКУЛЬТУРНОЙ КОММУНИКАЦИИ  

 

20.  

 

Компоненты коммуникации: 

вербальный и невербальный. 

Классификация и краткая 

характеристика стран 

3 2 1 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

21.  

 

Национальные особенности, 

традиции, обычаи различных 

стран. Этика и культура 

межкультурного поведения. 

Правила межкультурной 

коммуникации (национальные, 

религиозные и др.) 

 

6 4 2 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

22.  

 

Специфические особенности 

(восприятие цвета, цифр, символов 

и т.д.). Примеры проявления 

особенностей межкультурного 

взаимодействия в международных 

отношениях 

 

5 4 1 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

23.  

 

Многообразие связей языка и 

пространства. Политика 

и  лингвистические реформы. 

Русский язык в современном мире. 

Правила организации 

международного сотрудничества 

 

4 2 2 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

24.  

 

Этническая и языковая карты 

мира. Тенденция политизации 

этнических чувств. Взаимосвязь 

фонетического воздействия 

и его графического изображения 

 

4 2 2 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное  

тестирование 

 Итого: 22 14 8  

 



 

 

5 

 

 

РАЗДЕЛ 6.  ЭТИКА И ПСИХОЛОГИЯ МЕЖКУЛЬТУРНОГО   

ДЕЛОВОГО ОБЩЕНИЯ 

 

25.  

 

Этика межкультурного делового 

общения. Этика профессиональной 

деятельности. Правила 

профессионального поведения. 

Приемы эффективного слушания. 

Способы аргументации 

 

6 4 2 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное 

тестирование 

26.  

 

Язык и стиль делового общения. 

Понятие общения. Особенности 

профессионального общения во 

время деловых переговоров. 

Визуальная психодиагностика.  

Стрессоустойчивость 

 

8 4 4 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное 

тестирование 

 Итого: 14 8 6  

 

РАЗДЕЛ 7. ОСОБЕННОСТИ ВЕДЕНИЯ ДЕЛОВЫХ ПЕРЕГОВОРОВ  

С ПРЕДСТАВИТЕЛЯМИ ЗАПАДНОЙ ЕВРОПЫ, США, СТРАН ВОСТОКА 

 

27.  

 

Особенности ведения деловых 

переговоров с представителями 

Западной Европы 

 

16 8 8 

 

Компьютерное 

тестирование 

28.  

 

Особенности ведения деловых 

переговоров с представителями 

США 
16 8 8 

 

Решение практико-

ориентированных 

задач, 

компьютерное 

тестирование 

29.  

 

Особенности ведения деловых 

переговоров с представителями 

стран Востока 

 

14 8 6 

 

Компьютерное 

тестирование 

 Итого: 46 24 22  

 

ПРАКТИЧЕСКАЯ ПОДГОТОВКА 

 

30.  

 

Разработка  

авторского проекта 

 

80 - 80  



 

 

6 

 

31.  

 

Защита  

авторского проекта 

 

2 - 2 Зачет 

32.  

 

Консультация 

 

2 2   

33.  Итоговая аттестация  4 - 4 Экзамен 

 

ИТОГО: 
250 86 164  

 

 

 

 

 

 


